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@ Bank Spotdzielczy w Brzegu

SZANOWNI PANSTWO

Bank Spoétdzielczy w Brzegu informuje Panstwa o przetwarzaniu danych osobowych stanowigcych
Panstwa wtasnos$¢ zgodnie z art. 13 ust. 1-2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, zwane dalej ,,RODO”):

1.

3.

Administrator danych osobowych.

Bank Spoétdzielczy w Brzegu z siedzibg przy ul. B. Chrobrego 11, 49-301Brzeg, jest
Administratorem a danych osobowych (zwanym dalej ,,Administratorem?”).

Inspektor Ochrony Danych.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych z ktorym moze si¢ skontaktowaé w
sprawach ochrony swoich danych osobowych pod adresem e -mail: iod@bsbrzeg.pl, pod
numerem telefonu (77) 404 56 55 lub pisemnie na adres naszej siedziby wskazany w ustepie 1
powyzej.

Cele i podstawy przetwarzania.

Administrator bedzie przetwarza¢ Panstwa dane:

1)

2)

3)

4)

5)

w celu realizacji czynnosci bankowych, wynikajgcych z Ustawy Prawo bankowe (podstawa z
art. 6 ust 1 lit. b RODO);

w celu wypehienia obowiazkéw zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu na podstawie obowigzku z rozdziatu 5 ustawy z dnia 1 marca 2018 r.
(Dz. U. z 2018 r. poz. 723) o Przeciwdziataniu praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terroryzmu
(podstawa z art. 6 ust 1 lit. c RODO);

w celu rozpatrywania reklamacji na podstawie obowigzku z art. 3-10 ustawy z dnia 5 sierpnia
2015 r. o Rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o0 Rzeczniku
Finansowym (Dz.U. 2017 poz. 2270 z pézn. zm. ) (podstawa z art. 6 ust 1 lit. ¢ RODO);

w celu ewentualnego podejmowania czynnosSci zwigzanych z przeciwdziataniem
przestgpstwom bankowym, w tym profilowania operacji finansowych pod katem potencjalnych
przestepstw w celu poglebienia badania zgloszenia, bedacego realizacja prawnie uzasadnionego
interesu zapobiegania przestepstwom bankowym przez Administratora oraz obrony przed
naduzyciami (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

w celach archiwalnych (dowodowych) bedacych realizacjg prawnie uzasadnionego interesu
zabezpieczenia informacji przez Administratora na wypadek prawnej potrzeby wykazania
faktow (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);
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6)

7)

8)

9)

10)

4.

1)

2)

5.

w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami bedacych
realizacja prawnie uzasadnionego interesu Administratora (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f
RODO);

w celach analitycznych doboru ustug do potrzeb klientéw Administratora, optymalizacji
produktow w oparciu takze o a uwagi na ich temat i a zainteresowanie, optymalizacji procesow
obslugi w oparciu o przebieg procesow obstugi sprzedazowej i posprzedazowej, w tym
reklamacji bedacych realizacja prawnie uzasadnionego interesu (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f
RODO);

w celu badania satysfakcji klientow bedacego realizacjg prawnie uzasadnionego interesu
Administratora okreslania jako$ci obstugi oraz poziomu zadowolenia klientow z produktow i
ustug, gdy zawarliSmy umowe (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

w celu oferowania u przez Administratora reklam produktow i ushlug Administratora i
podmiotdw z Grupy BPS, w tym dobierania ich pod katem Panstwa potrzeb, czyli
profilowania, na co Administrator pobierze stosowng zgode (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. a)
RODO);

w celu oferowania u bezposrednio (marketing bezposredni) produktow i1 ustug firm
wspolpracujacych z Administratorem (partnerdw Administratora), w tym dobierania ich pod
katem a potrzeb, czyli profilowania, bedacego realizacja prawnie uzasadnionego interesu
Administratora i jego partneréw (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Prawo do sprzeciwu.

W zakresie, w jakim podstawag przetwarzania a danych osobowych jest przestanka prawnie
uzasadnionego interesu administratora, przystuguje u prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania a danych osobowych. Administrator przestanie przetwarza¢ a dane w tych celach,
chyba Zze Administrator bedzie w stanie wykaza¢, ze w stosunku do a danych istnieja dla
Administratora wazne prawnie uzasadnione podstawy, ktore sa nadrzgdne wobec a interesow,
praw i wolnosci lub a dane begdg niezbedne Administratorowi do ewentualnego ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen.

Aby wykona¢ prawo do sprzeciwu, nalezy skontaktowac si¢ z placowka sprzedazowa Banku i
ztozy¢ pisemny wniosek.

Okres przechowywania danych.

Panstwa dane osobowe beda przetwarzane przez Administratora:

1)

2)

6.

dla celéw wykonywania czynnosci bankowych przez okres trwania umow, a po ich
wygasnigciu — tylko w przypadku wyrazenia przez Panstwa zgody lub spetnienia warunkow, o
ktorych mowa w art. 105 a ust. 3 i 5 Prawa bankowego, przy czym w zadnym wypadku nie
dtuzej niz przez okres 5 lat po wygasnieciu zobowigzania, a w zakresie danych wynikajacych z
zapytania przekazanego do BIK — przez okres nie dluzszy niz 5 lat od jego przekazania, z tym,
ze dane te beda udostepnianie przez okres nie dluzszy niz 12 miesigcy od ich przekazania;

dla celéw statystycznych i analiz — przez okres trwania zobowigzania oraz przez okres 12 lat
od wygasnigcia zobowigzania, a w zakresie danych wynikajacych z zapytania przekazanego do
BIK — przez okres nie dtuzszy niz 10 lat od jego przekazania.

Odbiorcy danych.

Panstwa dane osobowe mogg by¢ udostepniane przez Administratora podmiotom uprawnionym do
ich otrzymania na mocy obowigzujacych przepisow prawa, w tym podmiotom wymienionym w art.
105 ust. 4 1 4d Prawa bankowego, w szczegolnosci do Biura Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg



w Warszawie, ul. Jacka Kaczmarskiego 77 A, do Zwiazku Bankow Polskich z siedzibg
w Warszawie, ul. Zbigniewa Herberta 8, do Krajowego Rejestru Dlugow Biura
Informacji Gospodarczej z siedzibg w Warszawie, ul. Danuty Siedzikowny 12, a takze do Systemu
Bankowy Rejestr, Systemu Dokumenty Zastrzezone, do Banku Zrzeszajacego.

Do Panstwa danych moga tez mie¢ dostep zaklady ubezpieczen, z ktorymi wspotpracuje
Administrator, a takze podwykonawcy Administratora, np. firmy ksiggowe, prawnicze,
informatyczne, firmy windykacyjne, agencje marketingowe.

7. Prawa osob, ktorych dane dotycza.
1. Zgodnie z RODO, przystuguje Panstwu:

a) prawo dostepu do tresci danych, na podstawie art. 15 ,,RODO”;

b) prawo do sprostowania danych, na podstawie art. 16 ,,RODO”;

¢) prawo do usunigcia danych, na podstawie art. 17 ,,RODO”;

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych, na podstawie art. 18 ,,RODO”;

e) prawo do przenoszenia danych, na podstawie art. 20 ,,RODO”;

) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, na podstawie art. 21 ,,RODO”.

2. Przystuguje Panstwu prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie bez wplywu na
zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem,
jezeli przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie wydanej uprzednio zgody na przetwarzanie na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) ,,RODO”;

3. Jezeli uznajg Panstwo, ze przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ z naruszeniem przepisow
»RODQO”, przysluguje Panstwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktorym obecnie jest
Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych.

4. Podanie danych osobowych jest niezbedne do zawarcia i realizacji Umowy z Bankiem. Podanie
danych ma charakter dobrowolny, jednak konsekwencja niepodania tych danych bedzie brak
mozliwo$ci zawarcia i realizacji umowy.

Powyzsza informacja realizuje obowiazek prawny i nie wymaga kontaktowania si¢ z Bankiem, ani
sktadania dodatkowych oswiadczen.



